ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN - AGB

1. GELTUNGSBEREICH
Fur alle Veranstaltungen von podium hamburg GbR gelten diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB).

2. VERTRAGSPARTNER
Der Vertrag kommt zustande mit:

podium hamburg GbR
KampstrasBe 4
20357 Hamburg

Steuernummer: 22 / 651 / 34729
Geschaftsfihrung: Henriette Milow & Corinna Ziemer

Sie erreichen uns unter :

FON 040-238 44 99 3
FAX 040-238 4499 1
sowie per E-Mail unter info[at]podium-hamburg.de

2.1 Kontoverbindung

Uberweisungen sind zu tatigen an die podium hamburg GbR.

Unsere Bankverbindung entnehmen Sie bitte Ihrer automatischen Emailbestatigung (nur bei Online-Anmeldung) und/oder der Rechnung, die Sie von uns
erhalten.

3. ANGEBOT, VERTRAGSSCHLUSS, ZAHLUNG

3.1 Darstellung der Angebote auf www.podium-hamburg.de
Die Darstellung der Seminare auf podium-hamburg.de stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern eine Aufforderung zur Anmeldung zu den
angebotenen Veranstaltungen dar. Alle Veranstaltungsangebote gelten "solange Platze frei sind". Irrtiimer vorbehalten.

3.2 Verbindliche Anmeldung
Durch Anklicken des Buttons "Anmeldung" im letzten Schritt des Online-Anmeldeprozesses geben Sie eine verbindliche Anmeldung zu den zuvor
ausgewahlten Veranstaltungen ab. Das Gleiche gilt bei Absenden des Anmeldeformulars per Post oder Fax an die podium hamburg GbR.

3.3 Zahlung des Seminar-/ Veranstaltungspreises

Mit der Anmeldung, gleich ob online oder per Formular als Fax oder Briefpost, entsteht die Verpflichtung zur sofortigen Zahlung des Seminar-/
Veranstaltungspreises. Eine komplette Nichtzahlung ist kein Widerruf oder Riicktritt von einer Veranstaltung. Nichtzahlung entbindet Sie nicht von der
verbindlich abgegebenen Anmeldung.

3.3.1 Online-Anmeldung

Nach Erhalt der Bestatigungsmail unmittelbar nach lhrer Online-Anmeldung muss der Seminar-/ Veramstaltungspreis auf unser Konto lberwiesen
werden. Die Kontodaten finden Sie in lhrer Bestéatigungsemail. Sie erhalten zusétzlich eine Rechnung, die lhnen in gesonderter Email zugeht - auch hierin
finden Sie nochmals unsere Kontoverbindung.

3.3.2 Anmeldung mit ausdruckbarem Formular (zu senden an podium hamburg GbR per Fax oder Briefpost)
Sie erhalten eine Rechnung. Hierin finden Sie unsere Kontoverbindung. Unmittelbar nach Erhalt der Rechnung muss der Seminar-/ Veranstaltungspreis auf
unser Konto ulberwiesen werden.

3.3.3 Ihre Daten bei der Uberweisung
Geben Sie bei der Uberweisung stets den/die Namen des/der Teilnehmer(s) und Ihre Rechnungsnummer an! Nur so kénnen wir lhre Anmeldung schnell
und korrekt bearbeiten.

3.4 Bestatigung lhrer Anmeldung

Bei Online-Anmeldung erhalten Sie sofort eine Bestatigungsmail per Email. Bei Anmeldung per Fax/Briefpost erhalten Sie schnellstmaglich Riickmeldung.
Falls Sie nach lhrer Anmeldung (egal ob online oder per Fax/Briefpost) keinerlei Nachricht von uns per Mail und/oder telefonisch erhalten priifen Sie bitte
selbst, ob Ihre Anmeldung bei uns eingegangen ist. Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.

3.5. Anmeldung auf Warteliste
Sollten die Veranstaltungen bereits ausgebucht sein (bitte beachten Sie die "rote Ampel"), vermerken wir lhre Anmeldung automatisch auf einer Warteliste.
Bei Online-Anmeldung erhalten Sie trotzdem eine automatische Bestatigungsmail - in der Veranstaltungsbeschreibung steht dann: "Platze alle belegt -

Anmeldung nur auf Warteliste maglich!"

3.5.1 Bezahlung bei Anmeldung auf Warteliste
Uberweisen Sie den ausstehenden Seminar-/Veranstaltungspreis (nur in diesem Fall} erst, wenn wir Ihnen schriftlich ( Email) mitteilen, dass ein
Nachruckplatz in lhrer gewahlten Ver-anstaltung frei gewor‘den ist und damlt erst die Verpflichtung zur Zahlung entsteht.
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4. WIDERRUF UND RUCKTRITT VON VERANSTALTUNGEN

4.1 Widerruf

Sie konnen Ihre Anmeldung zu einer Veranstaltung innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in Textform (Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die
Frist beginnt friihestens mit Erhalt dieser Belehrung bzw. Bestéatigung der AGB wéahrend des Onlineanmeldeprozesses. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

4.1.1 Widerrufserklarung/Riicktrittserklarung
Der Widerruf/Riicktritt muss immer schriftlich (per Brief, Fax) erfolgen. Es gilt das Datum des Poststempels.
Der Widerruf ist zu richten an: podium hamburg | Kampstrasse 4 | 20357 Hamburg oder FAX 040 - 238 44 99 1

4.2 Ricktrittsfristen

4.2.1 Bis 4 Wochen vor Veranstaltung
Bei einem Riicktritt bis 4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung erfolgt die Erstattung des Seminar-/Veranstaltungspreises abziiglich pauschaler
Stornokosten von 35,- Euro.

4.2.2 Weniger als 4 Wochen bis zur Veranstaltung
Erfolgt der Riicktritt weniger als 4 Wochen vor Beginn der Veranstaltung erstatten wir lhnen 50% des bereits gezahlten Seminar-/Veranstaltungspreises.

4.2.3 10 Tage oder weniger bis zur Veranstaltung
Erfolgt ein Ricktritt von einer Veranstaltung 10 Tage oder weniger vor Beginn der Veranstaltung ist der volle Seminar-/Veranstaltungpreis zu zahlen.

4.3 Datum der Frist bei mehrteiligen Veranstaltungen
Bei mehrteiligen Veranstaltungen gilt das Datum der ersten Veranstaltung als Frist.

4.4 Ubertragung an Dritte
Eine Ubertragung an Dritte ist bis einen Tag vor Beginn der Veranstaltung maglich.
Die podium hamburg GbR ist hiervon schriftlich (per Brief, Fax, Email) oder telefonisch in Kenntnis zu setzen.

5. PREISE UND SONSTIGE BEARBEITUNGSKOSTEN

5.1 Seminar-/ Verantsltungspreise
Die auf den Seminarseiten der Website genannten Preise sind Endpreise. GemaB § 4 Nr. 21 UStG wird keine Mehrwertsteuer ausgewiesen.

5.2 Bearbeitungs-/Versandkosten
Es fallen keine weiteren Bearbeitungs-/Versandkosten an. Davon ausgenommen ist die Regelungen bei Ricktritt von einer Veranstaltung unter
Punkt 4.2.1: Riicktritt von Veranstaltungen bis 4 Wochen vor Veranstaltung.

6. ANDERUNG UND VERANSTALTUNGSAUSFALL

6.1 Durchfiihrung der Veranstaltung
Die podium hamburg GbR ist berechtigt, jederzeit Fortbildungen bei nicht ausreichender Teilnehmerzahl oder sonstiger unvorhersehbarer Ereignisse, die
die podium hamburg GbR nicht zu vertreten hat, abzusagen. Eine Verpflichtung zur Durchfiihrung der Fortbildungen besteht nicht.

6.2 Riickzahlung von bereits gezahltem Seminar-/Veranstaltungspreis bei Ausfall einer Veranstaltung
Falls die podium hamburg GbR eine Veranstaltungen absagen muss ist sie verpflichtet, den bereits bezahlten Seminar-/Veranstaltungspreis umgehend
und vollstandig zu erstatten. Eine Pflicht zur Riickerstattung von entgangenen Zinsen fiir den Teilnehmer besteht nicht.

6.3 Weitergehende Anspriiche
Andere weitergehende Anspriiche sind auch dann ausgeschlossen, wenn dem Teilnehmer bereits weitere Kosten, z. B. durch Absage von Patienten,
Buchung einer Unterkunft, Anreise o. &. entstanden sind.

7. HAFTUNG

7.1 Veranstaltungs-/Seminarinhalte
Die podium hamburg GbR haftet nicht fiir die inhaltliche Richtigkeit und Anwendbarkeit der von den Referenten/innen vermittelten Lehrinhalte.

7.2 Personen- oder Sachschaden
Die podium hamburg GbR tibernimmt keinerlei Haftung fiir Personen- oder Sachschéaden oder den Verlust von (Wert-)sachen, die dem Seminarteilnehmer
vor, wahrend oder nach der Veranstaltung entstehen.

7.3 Anwendungsdemonstrationen
Bei Anwendungsdemonstrationen und Ubungen, die Teilnehmer an Patienten oder ah anderen Teilnehmern vornehmen, handeln die Teilnehmer auf eigene
Gefahr und Risiko. Schadensersatzanspriiche - gleich aus welchem Rechtsgrund +'gegen die Dozenten und die podium hamburg GbR sind, es sei denn der
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